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CONCEPTOS BASICOS DE

MODELAMIENTO DE DATOS

OBJETIVOS DEL CAPITULO

Al término de este capítulo Ud. Será capaz de:

1. Identificar y modelar entidades.

2. Analizar y modelar las relaciones entre las entidades.

3. Analizar y modelar atributos.

4. Desarrollar un modelo de entidad – relación básico desde una declaración de requerimientos de información y entrevistas a los usuarios.
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MODELAMIENTO CONCEPTUAL DE DATOS
El Modelamiento Conceptual de datos es el primer paso en el proceso de desarrollo de una Base de Datos, y es ejecutado durante las etapas de Estrategia y Análisis del CASE *METHOD.
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OBJETIVO DEL MODELAMIENTO DE DATOS
El objetivo del Modelamiento de Datos Conceptual es desarrollar un modelo de entidad – relación que represente los requerimientos de información del negocio.

Ejemplo
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El siguiente modelo de entidad – relación representa los requerimientos de información de un Departamento de Recursos Humanos.

Componentes del Modelo de Entidad – Relación

· Entidades – cosas con significado acerca de las cuales se necesita tener información.

· Relaciones – la forma en que son relacionadas las cosas con significado.

· Atributos – la información específica que se necesita tener
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VENTAJAS DEL MODELAMIENTO DE DATOS

Un modelo de entidad- relación es un medio efectivo para representar los requerimientos de información de una organización.

Sintáxis Robusta

· Un Modelo E-R documenta los requerimientos de información de una organización en un formato claro y preciso.

Comunicación con el Usuario

· Los usuarios pueden fácilmente entender la simbología de un Modelo E-R.

Facilidad de Desarrollo

· Un Modelo E-R puede ser desarrollado y redefinido fácilmente.

Definición de Alcance

· Un Modelo E-R provee un panorama claro del alcance de los requerimientos de información de una organización.

Integración

· Un Modelo E-R provee un esquema efectivo para integrar aplicaciones.

Discusión

Asegúrese de establecer completamente los requerimientos de información de una organización durante la etapa del modelamiento de datos conceptual. Los cambios en requerimientos durante las etapas posteriores del ciclo de vida del desarrollo pueden resultar  extremadamente caros.
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INDEPENDIENTE DEL HARDWARE/SOFTWARE

[image: image3.wmf]El Modelamiento de Datos Conceptual es independiente del hardware o software a ser usado en la implementación.  Un Modelo E-R puede ser mapeado a una base de datos jerárquica, de red, relacional o esquema de múltiples archivos.
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ENTIDADES

Una entidad es una persona, lugar o cosa, de interés para los usuarios, acerca de la cual el sistema debe mantener, conocer y mostrar información.

Discusión

· Las entidades son sustantivos.

· Las entidades están dentro del alcance del sistema.

· Las entidades existen por sí mismas, por lo tanto no dependen ni están subordinadas a otras.

· Las entidades pueden ser tangibles (tales como edificios o empleados), intangibles (como departamentos o cuentas) o semi- tangibles (pedidos o facturas).

· Cada entidad debe tener múltiples ocurrencias o instancias cantidad de elementos.

· Si una entidad no puede ser identificada de manera única, podría no ser entidad.
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SIMBOLOGIA PARA DIAGRAMAR ENTIDADES

· Caja de contornos suaves con cualquier dimensión.

· Nombre de entidad singular y único.

· Nombre de entidad en mayúscula.

· Sinónimo opcional (entre paréntesis)

[image: image4.wmf]EMPLEADO

asignado a

responsable de

DEPARTAMENTO

Ejemplos

Discusión

· Un sinónimo es un nombre alternativo para una entidad.

· Los sinónimos son útiles cuando dos grupos de usuarios tienen diferentes nombres para la misma entidad.
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IDENTIFICANDO Y MODELANDO ENTIDADES
Siga la secuencia de pasos que se indican, para extraer las entidades desde notas de entrevistas.

1. Sustantivos tienden a ser entidades, por lo tanto marque todos los sustantivos de las notas de entrevistas.

2. Verifique si las entidades definidas están dentro del alcance del sistema.

3. ¿ Hay información de interés acerca de la entidad que el negocio necesita tener?

4. Escriba una descripción de ella. *Un EMPLEADO tiene el significado de un trabajador pagado en la compañía.  Por ejemplo, Juan Pérez y María Muñoz son EMPLEADOS.”

5. Diagrame cada entidad.

Discusión

No descalifique a un candidato a entidad demasiado pronto.

Ejercicios: [2-1], [2-2]
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ASOCIACIONES

Una asociación es una relación entre dos o más entidades (u otras asociaciones), de interés para el grupo de usuarios, acerca de la cual el sistema debe mantener, correlacionar y mostrar información.

Las asociaciones ocurren de tres formas: uno a uno (1:1), uno a muchos (1:M) y muchos a muchos (M:M)

Discusión

Las asociaciones ocurren típicamente entre una entidad y otra (clientes y pedidos, por ejemplo, o pedidos y presupuestos), pero pueden involucrar cualquier número de entidades e interrelaciones.
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LECTURA DE RELACIONES
                        
(obligatorio)








  debe ser


      una o más

Cada entidad 1 { o } nombre relación  {   o   }         entidad2.


 

 Puede ser 


      una y sólo una

                                (opcional)

Ejemplo
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Cada PARTICIPANTE podría estar inscrito en uno y solo un cursos.

Cada CURSO podría ser tomado por uno o más PARTICIPANTEs.

Ejemplo
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Lea la relación entre CHEQUE y EMPLEADO.

Cada CHEQUE debe ser para uno y sólo un EMPLEADO.

Cada EMPLEADO podría ser el receptor de uno o más CHEQUEs.

Ejercicio: [2-3]
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SIMBOLOGIA PARA DIAGRAMAR ASOCIACIONES

· Una línea entre dos entidades

· Nombres de relaciones en minúscula

· Opcionalidad

------------   Opcionalidad (puede ser o estar)

                   Obligatorio (debe ser o estar)

· Grado
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ASOCIACIONES DE UNO A UNO
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Una asociación de uno a uno  ocurre cuando dos entidades (digamos A y B ) están relacionadas, a lo más con una ocurrencia de entidad B, y cada ocurrencia de entidad B está relacionada, a lo más, con una ocurrencia de entidad A.

ejemplos

Hay una relación 1:1 entre MICROCOMPUTADOR Y TARJETA MADRE.
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Cada MICROCOMPUTADOR debe ser host para una y sólo una TARJETA MADRE.

Cada TARJETA MADRE podría estar incorporada en uno y sólo un MICROCOMPUTADOR.

Discusión

· Las Relaciones 1:1 son raras.

· Una Relación 1:1 que es obligatoria en ambas direcciones es muy rara.

· Las entidades que tienen una relación 1:1 podrían ser realmente la misma.

Ejercicio: [2-4]
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ASOCIACIONES DE UNO A MUCHOS
[image: image11.wmf]PARTICIPANTE

CURSO

inscrito

tomado por

Una asociación de uno a muchos ocurren cuando dos entidades (digamos A y B) se relacionan de la siguiente manera: cada ocurrencia de entidad A está relacionada a cero, una o más ocurrencia(s) de entidad B, pero cada ocurrencia de entidad B está relacionada con, a lo menos, una ocurrencia de entidad A.

Ejemplo

Hay una relación 1:M entre REPRESENTANTE DE VENTAS y CLIENTE.
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Cada CLIENTE debe ser visitado por uno y sólo un REPRESENTANTE DE VENTAS.

Cada REPRESENTANTE DE VENTAS podría ser asignado a visitar uno o más CLIENTES.

Discusión

· Las relaciones 1:M son muy comunes.

· Las relaciones 1:M que son obligatorias en ambas direcciones son raras.

Ejercicios: [2-5] [2-6]
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ASOCIACIONES DE MUCHOS A MUCHOS
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Una asociación de muchos a muchos ocurre cuando dos entidades (digamos A y B) están relacionadas de la siguiente manera: cada ocurrencia de entidad A está relacionada a cero, una o más ocurrencia (s) de entidad B, y cada ocurrencia de entidad B está relacionada a cero, una o más ocurrencia (s) de entidad A.

Ejemplos

[image: image14.wmf]Uno o más
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Hay una relación M:M entre PARTICIPANTE Y CURSO.

Cada PARTICIPANTE podría ser inscrito en uno o más  CURSOS.

Cada Curso podría ser tomado por uno o más PARTICIPANTES.

[image: image15.wmf]ENTIDAD A

ENTIDAD B

1

1

Hay UNA RELACIÓN M:M entre EMPLEADO Y OCUPACION.

Cada EMPLEADO podría ser asignado a una o más Ocupaciones.

Cada OCUPACION podría ser ejecutada por uno o más Empleados

Discusión

· Las Relaciones Muchos –a – muchos son muy comunes.

· Las relaciones Muchos- a – Muchos son usualmente opcionales en ambas direcciones, aunque una Relación Muchos – a- Muchos podría sólo en una dirección.

Ejercicios: [2-7] [2-8]
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IDENTIFICANDO Y MODELANDO RELACIONES

Siga la secuencia de pasos que se indican, para extraer las relaciones de notas de entrevistas.

1. Determine la existencia de una relación.

2. Nombre la relación.

3. Determine la opcionalidad de la relación.

4. Determine la cardinalidad de la relación.

5. Lea la relación en voz alta para validarla.
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DETERMINE LA EXISTENCIA DE UNA RELACION (PASO 1)

Cuando hay dos sustantivos juntos que son entidades, las palabras de entre medio son a menudo relaciones.

Ejemplos

“...por supuesto, el Proyecto tiene que ser autorizado por el Usuario...”

“...cada DEPARTAMENTO es responsable del Empleado...”

“...cada EMPLEADO fue asignado a un DEPARTAMENTO...”
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NOMBRE LA RELACION (PASO 2 )

· ¿Cómo está relacionada una ENTIDAD A con una ENTIDAD B?

Una ENTIDAD A es un nombre de relación de una ENTIDAD B

· ¿Cómo está relacionada una ENTIDAD B con una ENTIDAD A?

Una ENTIDAD B es un nombre de relación de una ENTIDAD A.

Ejemplo

Considere la relación entre DEPARTAMENTO  y EMPLEADO.

¿Cómo está relacionado un DEPARTAMENTO con un EMPLEADO?

Cada DEPARTAMENTO es responsable de un EMPLEADO.

¿Cómo está relacionado un EMPLEADO con un DEPARTAMENTO?

Cada EMPLEADO es asignado a un DEPARTAMENTO.
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DETERMINE LA OPCIONALIDAD DE LA RELACION (PASO 3)

Pregunte acerca de la opcionalidad de la relación

· ¿Debe una ENTIDAD A ser {nombre de relación} de una ENTIDAD B? ¿Siempre?

Ejemplo

Considere la relación entre DEPARTAMENTO y EMPLEADO.

Analista – Pregunta

¿Debe ser un EMPLEADO asignado a un DEPARTAMENTO? ¿Siempre?

¿Hay alguna situación en la cual un EMPLEADO no sea asignado un DEPARTAMENTO?

Usuario – Respuesta

No, un EMPLEADO debe siempre ser asignado un DEPARTAMENTO?

Analista – Consolida
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DETERMINE LA CARDINALIDAD DE LA RELACION (PASO 4)

Pregunte acerca del grado de una Relación

· ¿Podría una ENTIDAD A ser nombre de relación de más de una ENTIDAD B?

· ¿Podría una ENTIDAD B ser nombre de relación de más de una ENTIDAD A?

Ejemplo

Considere la relación entre DEPARTAMENTO y EMPLEADO.

Analista – Pregunta

¿Podría un EMPLEADO ser asignado a sólo un DEPARTAMENTO?

Usuario – Respuesta

Sí, un DEPARTAMENTO podría ser responsable de más de uno o más EMPLEADOS.
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VALIDE LA RELACION (PASO 5)

Re – examine el Modelo E – R y valide la relación.

Lea la Relación en Voz Alta

· Las relaciones deben ser legibles y tener sentido de negocios.

Ejemplo

Lea la relación representada por el siguiente diagrama.
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Cada EMPLEADO debe ser asignado a un y sólo un DEPARTAMENTO.

Cada DEPARTAMENTO podría ser responsable de uno o más EMPLEADOS.

Ejercicio: [2-9]
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SIMBOLOGIA PARA DIAGRAMAR MODELOS DE DATOS

· Dibuje líneas de relaciones rectas y horizontales o verticales.

· Use mucho espacio en blanco para evitar la apariencia de congestión.

· Evite el uso de muchas líneas estrechamente paralelas las cuales son difíciles de seguir.

· Estire y encoja las cajas de la entidad para ayudar al layout del diagrama.

· Posicione las patas de gallo en el extremo izquierdo o en el extremo superior de la línea de las relaciones.

· Posicione las entidades más volátiles hacia la parte superior del diagrama.

· Posicione las entidades menos volátiles hacia la parte inferior y derecha del diagrama.
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NOMBRES DE RELACIONES UTILES

Use una lista de pares de nombres de relaciones para ayudar en el nombramiento de relaciones.

Pares de Nombres de Relaciones Utiles

· Basado en



base para

· Comprado a



proveedor de

· Descripción de



para

· Operado por



operador de

· Representado por


representación de

· Responsable de



responsabilidad de

Discusión

No use relacionado con o asociado a como nombres de relaciones.

2-22

LAYOUT DE MODELOS DE DATOS
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ATRIBUTOS

Un atributo es una característica o cualidad de una entidad o de una asociación, de interés para el grupo de usuarios, acerca de la cual el sistema debe mantener y mostrar información.

Ejemplo

¿Cuáles son algunos atributos de la entidad EMPLEADO?

El número del empleado, indentifica al EMPLEADO.

El nombre y apellido califican a un EMPLEADO.

La edad cuantifica a un EMPLEADO.

La situación del empleo (por ej. Activo, con licencia, despedido) expresa la situación de un EMPLEADO.

Discusión

· El nombre de la entidad es siempre un calificador del nombre del atributo por ej. Código de CURSO. Por lo tanto, un nombre de atributo no debería incluir en su nombre, el nombre de la entidad.

· Los nombres de atributos deberían ser específicos – por ej., ¿es cantidad, cantidad retornada, o cantidad adquirida?

· Un atributo debería ser sólo asignado a una única entidad.
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SIMBOLOGIA PARA DIAGRAMAR ATRIBUTOS

Los nombres de atributos son singulares y se muestran en minúscula.

Ejemplo
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Siempre divida los atributos en sus componentes significativos más bajos.

Ejemplo
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El nombre de una PERSONA  puede ser dividido en apellido y nombre.

El número de un ITEM consiste de tipo, proveedor, y número de item.
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Discusión

· Los atributos que contienen fechas, horas, números de seguro social, y códigos de área no son generalmente descompuestos posteriormente.

· Un atributo de dirección es frecuentemente dejado como un agregado y luego descompuesto durante el Diseño. Alternativamente puede ser descompuesto en múltiples atributos: departamento/suite, calle, ciudad, y código de área.

· El nivel de la descomposición de atributos dependerá de los requerimientos del negocio.
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Verifique que cada atributo tenga un valor único para cada instancia de entidad. Un atributo de múltiples valores o grupo repetitivo no es un atributo válido.

Ejemplo

¿Son los atributos de CLIENTE de un solo valor?
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No, un CLIENTE podría ser contactado múltiples veces, y el negocio necesita mantener todas las fechas de contacto.  La entidad CONTACTO está faltante.

Discusión

· Un atributo que tenga mas de un valor para cada instancia
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ATRIBUTOS DERIVADOS

Los atributos derivados, son atributos cuyos valores se pueden determinar o calcular de otros datos en el modelo.

Atributos Derivados Comunes

· Número de vendedor es en una región.

· Número total de ventas mensuales de cada vendedor.

· Promedio Máx/Mín sobre las ventas de un grupo de vendedores.

· Monto comisión de un vendedor calculada al 10% de las ventas.

Discusión

· Los atributos derivados son redundantes.

· No incluya atributos derivados al definir un modelo de datos.

· Los datos redundantes pueden conducir a valor de datos inconsistentes. Los datos derivados deben ser revisados toda vez que los atributos sobre los cuales están basados sean revisados.

· Aborde la opción del almacenamiento de datos derivados durante el Diseño de Base de Datos.

· La lista de potenciales atributos derivados, aun en un modelo de datos muy pequeño, es casi interminable. No obstante, es cierto que el  estado actual de Hardware y Software a veces requiere que los atributos derivados se almacenen por razones de performance.

Nótese, sin embargo, que este es un problema “físico”, que depende de el hardware y el software disponible, de la frecuencia o urgencia del acceso de los usuarios a estos datos, y del volumen actual de datos del modelo.
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OPCIONALIDAD DE ATRIBUTOS

Identifique la opcionalidad de cada atributo usando una marca de atributo.

Atributos Obligatorios

· Un valor debe ser conocido para cada ocurrencia de la entidad.

· Marcado con *.
Atributos Opcionales

· Un valor puede ser conocido para cada ocurrencia de la entidad.

· Marcado con o.
Ejemplo
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Identifique los atributos para la entidad PERSONA. Determine su opcionalidad.

Los atributos título y peso son opcionales. Los atributos restantes son obligatorios.
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Use datos de muestra para validar la opcionalidad de los atributos.

Ejemplo

¿Son correctas las marcas de los atributos obligatorios y opcionales para la entidad PERSONA? Use un Diagrama Instancias de Entidad para validar que estén correctas las marcas de los atributos obligatorios y opcionales para la entidad PERSONA.
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Discusión

Un diagrama de entidades, con datos de muestra es útil para visualizar la obligatoriedad de los atributos.
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IDENTIFICANDO Y MODELANDO ATRIBUTOS

Siga la secuencia de pasos que se indican, para extraer los atributos desde notas de entrevistas.

1. Atributos son a menudo sustantivos seguido de otro sustantivo.

“El nombre de un Proyecto...”

Condiciones también referencias atributos

“...Entonces el Proyecto es completado...”

2. Pregunte al usuario

¿Qué información necesita Ud. Conocer o tener acerca de la entidad x?

¿Qué información le gustaría a Ud. Desplegar o imprimir acerca de la entidad x?
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Examine la documentación sobre procedimientos manuales o sistemas autorizados existentes para descubrir atributos y comisiones.

Preguntas a Hacer al Usuario

· ¿Es este atributo realmente necesario?

Discusión

· Cuidado con los requerimientos obsoletos dejados de los sistemas antiguos.

· Cuidado con los datos derivados.

Ejercicios: [2-10], [2-11]
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IDENTIFICADORES

Un Identificador Unico (UID) es cualquier combinación de atributos y/o relaciones que sirven para identificar en forma única una ocurrencia de una entidad. Cada ocurrencia de una entidad debe ser identificable de manera única.

Simbología

Represente gráficamente un identificador, anteponiendo el símbolo  al nombre del o los atributos que lo componen.

Criterios para definir Identificadores

· El valor del identificador no puede ser nulo.

· No puede contener valores duplicados.

· Debe permanecer invariante en el tiempo (no contener información).

· De longitud pequeña.

· Preferentemente de tipo numérico.

· Familiar para los usuarios.

Tipos de Identificadores

· Atributos simple.

· Combinación de atributos.

· Combinación de relaciones.

· Combinación de atributos y relaciones.

· Generando por el sistema.

Discusión

· Si una entidad tiene varios identificadores, se les llama identificaderes candidatos.

· Cuando se elige un identificador, los restantes se les llama identificador alterno.

· Lo único que permite identificador, de una manera única una ocurrencia en una identidad.
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PRIMERA FORMA NORMAL

La relación entre el identificador de la entidad y sus atributos debe ser 1:1 en esa dirección.

Chequeo de Validación:

· Valide que cada atributo tenga un valor único para cada ocurrencia de la entidad.  Ningún atributo debería tener valores repetitivos.

Ejemplo
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¿Cumple la entidad CLIENTE con 1NF? Si no, ¿Cómo podría ser convertido a 1NF?

El atributo fecha contacto tiene múltiples valores, por lo tanto la entidad CLIENTE no está en 1Nf.
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Cree una entidad adicional CONTACTO con una relación M:1 con CLIENTE.

Si un atributo tiene múltiples valores, cree una entidad adicional y relacionela con la entidad original con una relación M:1

Ejercicio: [3-1]
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IDENTIFICADORES-ATRIBUTO SIMPLE

Son generalmente atributos que generalmente la entidad los contiene y siempre son conocidos por los usuarios.

Ejemplo

En un negocio, cada ocurrencia de DEPARATAMENTO es únicamente identificada por su número de departamento.
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El UID para la entidad DEPARTAMENTO es el NUMERO
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IDENTIFICADORES – COMBINACION DE ATRIBUTOS

Defina un identificador compuesto, cuando no exista uno simple.

Normalmente, estos casos se dan en entidades históricas, en las cuales para que el identificador sea único, debe ser combinado con un atributo de medición de tiempo como fecha, mes o año.

Ejemplo

Para un teatro pequeño, cada entrada está únicamente identificada por la fecha de representación y número de asiento.
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El UDI para la entidad ENTRADA DE CINE es la combinación de los atributos fecha de representación y número de asiento.
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IDENTIFICADORES – COMBINACION DE RELACIONES

Defina un identificador de este tipo en entidades que son producto de asociaciones con cardinalidad M:M.

Ejemplo

Un negocio necesita rastrear las asignaciones de trabajo de sus empleados. A los empleados se les dan asignaciones de trabajo a los proyectos.  A un empleado se le podrían dar múltiples asignaciones a un solo proyecto, cada una con una fecha diferente de asignación.

[image: image33.wmf]ASIGNACION DE TRABAJO

* fecha asignada

* duración

o posición

   para

se le da

a

sujeto de

EMPLEADO

# id

* nombre

PROYECTO

# número

* título


2-36

IDENTIFICADORES – COMBINACION DE ATRIBUTOS Y RELACIONES

Defina un identificador de éste tipo en entidades que cumplan las siguientes reglas.

· La entidad no puede existir sin su entidad padre.

· La entidad no puede pertenecer a más de una entidad padre

· La entidad no se puede trasladar de una entidad padre a otra.
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Ejemplo

El DEPARTAMENTO es únicamente identificado por su atributo número y el EDIFICIO específico con el cual está relacionado la cuenta.

Use una barra vertical respecto a la relación para indicar que una relación es parte del UID de la entidad.

Ejemplo

La barra del UID indica que la relación con EDIFICIO es parte del UID del DEPARTAMENTO.
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Discusión

Una relación incluida en un UID desde ser obligatoria y una sólo una en la dirección que participa en el UID.

2-37

IDENTIFICADORES – GENERADOS POR EL SISTEMA

Considere el crear atributos artificiales únicos para ayudar a identificar cada entidad.

Ejemplo

¿Qué identifica a una entidad CLIENTE de manera única?
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Posiblemente el nombre y apellido del CLIENTE podría ser un UID. Sin embargo, podrían haber dos CLIENTES con el mismo nombre.

Cree un atributo artificial llamado código de CLIENTE el cual sea único para cada instancia de CLIENTE.

Discusión

[image: image37.wmf]CLIENTE
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· Los atributos artificiales a menudo son usados para UIDS.

· Defina un código artificial cuando el negocio no tenga un atributo natural el cual identifique únicamente una entidad.

Ejercicios: [2-12], [2-13], [2-14]
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